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Definities

De navolgende begrippen hebben in het kader van de onderhavige Algemene Voorwaarden de volgende

betekenis:

Aankooplijst: De lijst van Zaken die Gebruiker aan Wederpartij ter goedkeuring voorhoudt alvorens deze ten
behoeve van de Opdracht aan te kopen en aan Wederpartij te leveren.

Algemene voorwaarden: Het samenstel van voorwaarden en afspraken die van toepassing zijn op iedere
Opdracht tussen Gebruiker en Wederpartij en die zijn vervat in het voorliggende document.

Bescheiden: Documenten of informatie, die noodzakelijk zijn voor de Opdracht en die Wederpartij aan
Gebruiker levert.

Gebruiker: De eenmanszaak MUSA INTERIEUR, gevestigd aan de Regulusstraat 16 te (9801 WX) Zuidhorn,
ingeschreven in het Handelsregister van de Kamer van Koophandel als MUSA Interieur onder nummer
9140843];

Medewerker: Een natuurlijke persoon die in dienstverband staat van Gebruiker en bevoegd is namens
Gebruiker Werkzaamheden te verrichten.

Opdracht: de overeenkomst van opdracht, waarbij Gebruiker zich jegens Wederpartij verbindt om
bepaalde werkzaamheden te verrichten en/of bepaalde Zaken te leveren;

Website: De internetpagina van Gebruiker, raadpleegbaar via https://www.musainterieur.nl/.
Wederpartij: de (rechts)persoon die aan Gebruiker de Opdracht heeft gegeven tot het verrichten van
Werkzaamheden;

Werkzaamheden; alle door Gebruiker ten behoeve van Wederpartij uit te voeren werkzaamheden en
verrichtingen waartoe Opdracht is gegeven en die door Gebruiker zijn aanvaard, waaronder - voorzover
onderdeel van de Opdracht - de aankoop en levering van Zaken, alsmede alle andere uit de Opdracht
voor Gebruiker voortvloeiende werkzaamheden en verrichtingen;

Zaken: Zaken die Gebruiker ten behoeve van de Opdracht aankoopt en aan Wederpartij levert.

Toepasselijkheid

Deze Algemene voorwaarden zijn van toepassing op: alle aanbiedingen, offertes, Opdrachten,
rechtsbetrekkingen en overeenkomsten, hoe ook genaamd, waarbij Gebruiker zich verbindt of zal
verbinden om Werkzaamheden te verrichten voor Wederpartij, alsmede op alle daaruit voor Gebruiker
voortvloeiende Werkzaamheden.

Atfwijkingen van en aanvullingen op de Opdracht en/of deze Algemene voorwaarden zijn slechts geldig
indien ze uitdrukkelijk en schriftelijk zijn overeengekomen.

Indien enige voorwaarde in deze Algemeen voorwaarden afwijkt van een voorwaarde in de Opdracht
dan is de in de Opdracht opgenomen voorwaarde leidend.

Deze Algemene voorwaarden gelden ook voor eventuele aanvullende of vervolgopdrachten.

De toepasselijkheid van de algemene voorwaarden van Wederpartij, voorzover die algemene
voorwaarden bestaan, wordt door Gebruiker hierbij uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Op deze Algemene voorwaarden kunnen zich ook die natuurlijke en rechtspersonen beroepen die direct
of indirect op welke wijze dan ook, al dan niet op grond van een arbeidsovereenkomst, bij de

dienstverlening aan Wederpartij door of vanwege Gebruiker zijn betrokken.



ARTIKEL 3

3.1

ARTIKEL 4

4.

4.2
4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

ARTIKEL 5

5.1

5.2

5.9

Totstandkoming Opdracht

Een Opdracht met Gebruiker komt pas dan tot stand nadat Wederpartij schriftelijk of elektronisch

akkoord heeft gegeven op een door Gebruiker gegeven aanbod of offerte.

Uitvoering

Gebruiker voert de Opdracht uit naar beste kunnen, inzicht en vermogen en overeenkomstig de eisen
van goed vakmanschap en de op dat moment bekende stand der wetenschap, alsook met
inachtneming van de toepasselijke wet- en (Beroeps)regelgeving.

Gebruiker bepaalt de wijze waarop de Opdracht wordt uitgevoerd en door welke Medewerker(s).
Indien Gebruiker en Wederpartij overeenkomen dat Wederpartij eigenhandig werkzaamheden verricht
ten behoeve van de Opdracht, is uitsluitend Wederpartij verantwoordelijk voor het juist en tijdig
verrichten van die werkzaamheden.

Voorzover de Opdracht (gedeeltelijk) betrekking heeft op het door Gebruiker aankopen en aan
Wederpartij doorleveren van Zaken, zal Gebruiker Wederpartij een Aankooplijst voorhouden van aan te
kopen Zaken en de daarbij behorende prijzen. Gebruiker zal niet eerder over gaan tot het aankopen
van die zaken dan dat Wederpartij uitdrukkelijk schriftelijk akkoord heeft gegeven op de door Gebruiker
aan te reiken Aankooplijst en Wederpartij het op die Aankooplijst vermelde voorschotbedrag aan
Gebruiker heeft voldaan.

Indien Gebruiker in de Aankooplijst levertijden en/of prijzen heeft vermeld, kan Wederpartij daar geen
rechten aan ontlenen.

Indien het door Wederpartij ten behoeve van de Aankooplijst voldane voorschotbedrag niet toereikend
is voor de aankoop van de aan Wederpartij te leveren Zaken, zal Gebruiker niet eerder over gaan tot
het aankopen van die Zaken dan dat Wederpartij daarvoor uitdrukkelijke toestemming heeft gegeven of
Gebruiker en Wederpartij de Opdracht zodanig aanpassen dat het voorschotbedrag wél toereikend is.

Gebruiker en Wederpartij komen een levermoment van de Zaken overeen.

Derden

Gebruiker heeft het recht Werkzaamheden te doen verrichten door een door Gebruiker aan te wijzen
derde, zonder voorafgaand overleg met Wederpartij.

Gebruiker kan voorts, naast het bepaalde in artikel 5.1, aan Wederpartij voorstellen dat een derde partij
invulling geeft aan (een deel van) de Werkzaamheden. Indien Wederpartij ervoor kiest die door
Gebruiker aangewezen, voorgestelde of geopperde derde opdracht te geven (een deel van) de
Werkzaamheden uit te voeren, dan geeft Wederpartij die derde zelf rechtstreeks opdracht tot het
uitvoeren van die Werkzaamheden. Gebruiker is geen partij bij tussen Wederpartij en de derde ontstane
opdrachten, overeenkomsten of rechtsbetrekkingen.

Indien een opdracht, overeenkomst of rechtsbetrekking tussen Wederpartij en een derde, zoals bedoeld
in artikel 5.2, tot stand komt, is Gebruiker niet aansprakelijk voor de nakoming van de verbintenissen uit
hoofde van die rechtsbetrekking, noch voor de of geleden schade die het gevolg is van niet of
vertraagde nakoming van die verbintenissen of andersoortige schade, aan Wederpartij toegebracht
door de derde. Gebruiker staat voorts niet garant voor de kwaliteit van de door de door haar

geopperde derde verrichte werkzaamheden.
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Wijzigen van de Opdracht

Indien het Gebruiker voor een behoorlijke uitvoering van de Werkzaamheden noodzakelijk blijkt de
Opdracht aan te passen of aan te vullen, zullen Gebruiker en Wederpartij aldus overeenkomen.
Gebruiker is niet aansprakelijk voor de gevolgen van eventuele vertraging van de Werkzaamheden die
het gevolg zijn van een wijziging van de Opdracht.

Indien de Opdracht op enige wijze wordt aangepast of gewijzigd, is Gebruiker bevoegd de daaruit
voortvloeiende aanvullende kosten in rekening te brengen bij Wederpartij tegen het overeengekomen

tarief.

Prijzen

Voorzover de Opdracht strekt tot het door Wederpartij kopen en door Gebruiker leveren van Zaken, is
Wederpartij Gebruiker de overeengekomen koopprijs van die Zaken verschuldigd. Gebruiker is
bovendien bevoegd leveringskosten in rekening te brengen bij Wederpartij.

Gebruiker heeft het recht een voorschot van Wederpartij te vragen van de volledige overeengekomen
prijs van de door Gebruiker te leveren Zaken. Het niet (tijdig) betalen van het voorschot kan een reden
zijn voor Gebruiker om de Werkzaamheden op te schorten.

De overige door Gebruiker uitgevoerde Werkzaamheden worden op basis van bestede tijd en gemaakte
kosten aan Wederpartij in rekening gebracht, tenzij partijen uitdrukkelijk anders overeenkomen zoals
bijvoorbeeld de betaling van een vaste prijs. Betaling van het honorarium is niet athankelijk van het
resultaat van de Werkzaamheden tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

Reistijd en verblijfkosten ten behoeve van de Werkzaamheden worden apart in rekening gebracht.

De door Gebruiker gemaakte onkosten en de declaraties van door Gebruiker ingeschakelde derden
worden aan Wederpartij in rekening gebracht.

Als na de totstandkoming van de Opdracht, maar voordat de Opdracht geheel is uitgevoerd, honoraria
of prijzen wijzigen, heeft Gebruiker het recht om de overeengekomen prijs en het overeengekomen
tarief aan te passen, tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen.

Indien dit wettelijk verplicht is wordt de omzetbelasting apart in rekening gebracht over alle door

Wederpartij aan Gebruiker verschuldigde bedragen.

Betaling

Betaling door Wederpartij van de aan Gebruiker verschuldigde bedragen dient, zonder dat Wederpartij
recht heeft op enige aftrek, korting, opschorting of verrekening, te geschieden binnen veertien (14)
dagen na de factuurdatum, tenzij anders overeengekomen. De dag van betaling is de dag van
bijschrijving van het verschuldigde op de rekening van Gebruiker.

Als Wederpartij niet binnen de in het eerste lid genoemde termijn heeft betaald, is Wederpartij van
rechtswege in verzuim en is Gebruiker gerechtigd om vanaf dat moment de wettelijke (handels)rente in
rekening te brengen.

Als Wederpartij niet binnen de in het eerste lid genoemde termijn heeft betaald, is Wederpartij
gehouden tot vergoeding van alle daadwerkelijk door Gebruiker gemaakte gerechtelijke en
buitengerechtelijke (incasso)kosten. De vergoeding van de gemaakte kosten beperkt zich niet tot de
eventueel door de rechter vastgestelde kostenveroordeling.

In geval van een gezamenlijk gegeven Opdracht zijn Wederpartijen hoofdelijk aansprakelijk voor de

betaling van het factuurbedrag, de verschuldigde rente(n) en kosten.
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Intellectuele eigendom

Het uitvoeren van de Opdracht door Gebruiker houdt niet tevens in de overdracht van intellectuele
eigendomsrechten die bij Gebruiker rusten. Alle intellectuele eigendomsrechten die ontstaan tijdens, of
voortvloeien uit, de uitvoering van de Opdracht behoren toe aan Gebruiker.

Het is Wederpartij uitdrukkelijk verboden de producten waarop de intellectuele eigendomsrechten van
Gebruiker rusten, dan wel producten waarop intellectuele eigendomsrechten rusten met betrekking tot
het gebruik waarvan Gebruiker gebruiksrechten heeft verworven, te verveelvoudigen, te openbaren of
te exploiteren. Hieronder wordt bijvoorbeeld (maar niet uitsluitend) bedoeld: computerprogramma’s,
systeemontwerpen, werkwijzen, adviezen, (model)contracten, rapportages, templates, macro’s,
werktekeningen, illustraties, ontwerpen, schetsen, foto's en andere geestesproducten.

Het is Wederpartij niet toegestaan de in artikel 8.2 genoemde producten zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming van Gebruiker aan derden ter hand te stellen. Dit geldt niet in het geval
Wederpartij een deskundig oordeel wil verkrijgen over de uitvoering van de Werkzaamheden door
Gebruiker. Wederpartij zal in dat geval zijn verplichtingen op grond van dit artikel opleggen aan de

door hem ingeschakelde derden.

Overmacht

Als Gebruiker of Wederpartij de verplichtingen uit de Opdracht niet, niet tijdig of niet behoorlijk kunnen
nakomen ten gevolge van overmacht in de zin van artikel 6:75 van het Burgerlijk Wetboek dan worden
die verplichtingen opgeschort tot het moment dat partijen alsnog in staat zijn deze op de
overeengekomen wijze na te komen.

Als de situatie als bedoeld in het eerste lid zich langer dan twee maanden voordoet hebben Gebruiker
en Wederpartij het recht de Opdracht geheel of gedeeltelijk met onmiddellijke ingang schriftelijk op te
zeggen, overigens zonder dat recht of enige schadevergoeding bestaat.

Indien Gebruiker bij het intreden van de overmachtssituatie al gedeeltelijk aan de overeengekomen
verplichtingen heeft voldaan, is Gebruiker gerechtigd de verrichte Werkzaamheden afzonderlijk en
tussentijds te factureren en dient Wederpartij deze factuur te voldoen als betrof het een afzonderlijke

transactie.

Aansprakelijkheid en vrijwaringen

Gebruiker is niet aansprakelijk voor schade van Wederpartij die ontstaat doordat Wederpartij aan
Gebruiker geen, onjuiste of onvolledige Bescheiden heeft verstrekt, of doordat deze niet tijdig zijn
aangeleverd.

Gebruiker is niet aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen: gederfde winst, gemiste
besparingen, schade door bedrijfsstagnatie en andere gevolgschade of indirecte schade die het
gevolg is van het niet, niet tijdig of niet deugdelijk presteren door Gebruiker.

Indien de Werkzaamheden in het kader van de Opdracht door toedoen van de Wederpartij onmogelijk,
bemoeilijkt of vertraagd worden, is Gebruiker niet aansprakelijk voor de eventueel daaruit vloeiende
(vertragings)schade. Bovendien zijn voor rekening en risico van Wederpartij de door Gebruiker
gemaakte aanvullende kosten en uren, alsmede de overige schade van Gebruiker, vanwege het door
Wederpartij onmogelijk maken, bemoeilijken of vertragen van de Werkzaamheden.

De aansprakelijkheid van Gebruiker is beperkt tot de vergoeding van de directe schade die het
rechtstreekse gevolg is van een (samenhangende serie van) toerekenbare tekortkoming(en) in de
uitvoering van de Opdracht. Onder directe schade wordt - onder meer - verstaan: de gemaakte
redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en omvang van de schade; de gemaakte redelijke
kosten om de prestatie van Gebruiker aan de Opdracht te laten beantwoorden en de gemaakte

redelijke kosten ter voorkoming of beperking van schade.
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De aansprakelijkheid van Gebruiker is beperkt tot maximaal het honorarium over de - tot het moment
van de toerekenbare tekortkoming(en) - verrichte Werkzaamheden in het kader van de Opdracht en de
gefactureerde prijs voor reeds geleverde Zaken.

De in dit artikel opgenomen beperkingen van aansprakelijkheid gelden niet indien en voorzover sprake
is van opzet of bewuste roekeloosheid van Gebruiker of haar leidinggevend management.

Wederpartij is gehouden om schadebeperkende maatregelen te nemen. Gebruiker heeft het recht om
de schade ongedaan te maken of te beperken door herstel of verbetering van de uitgevoerde
Werkzaamheden.

Wederpartij vrijwaart Gebruiker voor vorderingen van derden wegens schade die veroorzaakt is doordat
Wederpartij aan Gebruiker geen, onjuiste of onvolledige Bescheiden heeft verstrekt.

Wederpartij vrijwaart Gebruiker voor aanspraken van derden (Medewerkers van Gebruiker en door
Gebruiker ingeschakelde derden daaronder begrepen) die in verband met de uitvoering van de
Opdracht schade lijden, welke schade het gevolg is van het handelen of nalaten van Wederpartij of van
onveilige situaties in diens woning, bedrijf of organisatie.

Het bepaalde in de leden 11.1 tot en met 11.9 heeft zowel betrekking op de contractuele als de

buitencontractuele aansprakelijkheid van Gebruiker jegens Wederpartij.

Opzegging

Wederpartij en Gebruiker kunnen te allen tijde (tussentijds) de Opdracht onmiddellijk opzeggen zonder
inachtneming van een opzegtermijn door middel van een schriftelijke kennisgeving aan de andere
partij. Als de Opdracht eindigt voordat deze is voltooid, is Wederpartij het honorarium verschuldigd
overeenkomstig de door Gebruiker opgegeven uren voor Werkzaamheden die ten behoeve van
Gebruiker zijn verricht, alsmede de overeengekomen prijs van de door Gebruiker aan Wederpartij
geleverde Zaken.

Als Wederpartij overgaat tot (tussentijdse) opzegging dan heeft Gebruiker recht op vergoeding van het
aan zijn zijde ontstane en aannemelijk te maken bezettingsverlies, additionele kosten die Gebruiker
reeds heeft gemaakt en kosten die voortvloeien uit eventuele annulering van ingeschakelde derden
(zoals - onder meer - de eventuele kosten met betrekking tot onderaanneming).

Als Gebruiker overgaat tot (tussentijdse) opzegging dan heeft Wederpartij recht op medewerking van
Gebruiker bij de overdracht van Werkzaamheden aan derden, tenzij er sprake is van opzet of bewuste
roekeloosheid aan de zijde van Wederpartij waardoor Gebruiker zich genoodzaakt ziet om tot
opzegging over te gaan. Voorwaarde voor het recht op medewerking als in dit artikel bepaald is dat

Wederpartij alle onderliggende openstaande voorschotten dan wel alle declaraties heeft voldaan.

Overige bepalingen

Als Gebruiker op locatie van Wederpartij Werkzaamheden verricht, garandeert Wederpartij een
geschikte werkplek, die voldoet aan de wettelijk gestelde ARBO-normen en aan andere toepasselijke
regelgeving met betrekking tot arbeidsomstandigheden. Wederpartij dient ervoor zorg te dragen dat
Gebruiker in dat geval wordt voorzien van faciliteiten die naar het oordeel van Gebruiker noodzakelijk
of nuttig zijn om de Opdracht uit te voeren en die voldoen aan de daaraan te stellen (wettelijke)
vereisten.

Gebruiker behoudt het recht voor het resultaat van zijn Werkzaamheden in de vorm van tekeningen
en/of foto's op zijn Website te plaatsen of anderszins te gebruiken voor publiciteit, tenzij schriftelijk

anders overeengekomen.
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Bepalingen in de Opdracht die uitdrukkelijk of naar hun aard ook na afloop of beé&indiging van de
Opdracht van kracht dienen te blijven, blijven na afloop of beé&indiging van kracht, waaronder mede
begrepen de artikelen 5,7, 8,9, 11,13 en 14.

Alle geschillen zullen worden beslecht door de bevoegde rechter in het arrondissement waarin

Gebruiker gevestigd is.

Reparatieclausule nietigheden

Als enige bepaling uit deze Algemene voorwaarden of uit de onderliggende Opdracht geheel of ten
dele nietig en/of niet geldig en/of niet afdwingbaar mocht zijn, dit tengevolge van enig wettelijk
voorschrift, rechterlijke uitspraak dan wel anderszins, dan zal dit geen enkel gevolg hebben voor de
geldigheid van alle andere bepalingen van deze Algemene voorwaarden of de onderliggende
Opdracht.

Als op enige bepaling in de Opdracht of een gedeelte van de Opdracht rechtens geen beroep kan
worden gedaan, blijft het overige gedeelte van de Opdracht onverminderd van kracht, met dien
verstande dat de bepaling op het gedeelte waarop geen beroep kan worden gedaan, geacht moet
worden zodanig te zijn aangepast dat een beroep daarop wél mogelijk is, waarbij de intentie van
partijen met betrekking tot de oorspronkelijke betaling c.q. het oorspronkelijke gedeelte zoveel mogelijk

in stand blijft.



